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El Programa CONNECT de pares: de estudiante a
estudiante y de profesional a profesional

El Programa CONNECT tiene como objetivo establecer redes de apoyo entre pares del
estudiantado, crear comunidades de aprendizaje entre pares para el personal de las
instituciones de educacion superior (IES), y facilitar "Cafés de Conversacion" y
espacios de didlogo liderados por pares. La idea es ofrecer formacion en escucha
activa, mentoria y primera respuesta en salud mental.

Objetivo del Programa de Pares

El enfoque CONNECT fortalece el bienestar mental en la educacién superior mediante la creacién
de redes estructuradas de apoyo entre pares y espacios seguros de conversacién dentro de las
instituciones educativas. Al empoderar al estudiantado y al personal para apoyarse mutuamente, y
fomentar un didlogo abierto y libre de estigma en torno a la salud mental, CONNECT construye un
sentido de pertenencia, promueve la busqueda temprana de ayuda y consolida una cultura de
responsabilidad compartida por el bienestar en toda la comunidad universitaria.

En relacién con el estudiantado, esta propuesta de valor general puede especificarse asi:

El programa CONNECT crea espacios seguros donde las personas estudiantes pueden hablar
abiertamente, sentirse escuchadas y apoyarse mutuamente. A través de redes de apoyo entre
pares y conversaciones guiadas, CONNECT ayuda a reducir el aislamiento estudiantil, normaliza el
didlogo sobre salud mental y fortalece tu sentido de pertenencia dentro de la comunidad
universitaria.

En cuanto a las instituciones de educacién superior, CONNECT construye una cultura de cuidado
al integrar el apoyo entre pares y el didlogo abierto en la vida del campus. Al permitir que el
estudiantado y el personal se apoyen mutuamente, el enfoque CONNECT promueve la
intervencién temprana, reduce el estigma, fortalece la cohesién comunitaria y complementa los
servicios formales de salud mental.

También puede tenerse en cuenta el enfoque de las entidades financiadoras. En este sentido, el
programa CONNECT genera un impacto sostenible y comunitario en materia de salud mental
dentro de la educacién superior.
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La implementaciéon del Programa de Formacion CONNECT
Para garantizar su correcta implementacion, el Programa de Pares CONNECT se basa en
dos componentes:

e el Programa de Pares Profesional a Profesional

e el Programa de Pares Estudiante a Estudiante

El Programa de Pares Profesional a Profesional

El Programa de Pares Profesional a Profesional de CONNECT facilitara el intercambio de
conocimientos y buenas practicas en materia de apoyo a la salud mental del
estudiantado, fortalecera la comunicacion interdisciplinar para mejorar las estrategias
institucionales de bienestar, desarrollara la resiliencia y la inteligencia emocional del
personal universitario mediante talleres y formaciones lideradas por pares, y
establecera vias claras de derivacion y escalamiento para posibilitar la intervencion
temprana en el caso de estudiantes que requieran apoyo profesional..

El Programa de Pares Estudiante a Estudiante

El Programa de Formacion de Pares Estudiante a Estudiante de CONNECT incluira
iniciativas de mentoria entre pares, en las que estudiantes formados/as ofrecen
orientacion y apoyo emocional a sus companeros/as; redes de apoyo confidenciales y
accesibles que permiten al estudiantado buscar ayuda sin temor al estigma; y el
desarrollo de habilidades de escucha activa y empatia, que permiten a quienes ejercen
de mentores/as detectar senales tempranas de malestar.

Este enfoque, liderado por el propio estudiantado y respaldado por el personal,
fomenta un fuerte sentido de pertenencia y cuidado mutuo, promueve la intervencion
temprana y contribuye a reducir el aislamiento entre las personas estudiantes que
atraviesan dificultades de salud mental.

Los "Cafés de Conversacion" crean espacios seguros e inclusivos para el dialogo abierto
sobre salud mental, fortaleciendo el apoyo liderado por pares y promoviendo el sentido
de pertenencia. Una guia de implementacién complementaria apoya la sostenibilidad
del programa, dotando a las personas mentoras formadas de herramientas practicas
para facilitar y mantener las conversaciones a lo largo del tiempo.
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